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Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej

ul. Rynek 2a

43-180 Orzesze
tel:  (32)2215520

fax: (32)3260736
MOPS.271.2.2015
SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 
DOTYCZĄCA PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO NA ZADANIE:

ŚWIADCZENIE USŁUG OPIEKUŃCZYCH, SPECJALISTYCZNYCH USŁUG OPIEKUŃCZYCH ORAZ SPECJALISTYCZNYCH USŁUG OPIEKUŃCZYCH DLA OSÓB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI NA TERENIE MIASTA ORZESZE NA ROK 2016
Orzesze, dnia 01.12.2015r.
SPECYFIKACJA  ISTOTNYCH  WARUNKÓW  ZAMÓWIENIA

DOTYCZĄCA  PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO NA REALIZACJĘ ZADANIA „ŚWIADCZENIE USŁUG OPIEKUŃCZYCH, SPECJALISTYCZNYCH USŁUG OPIEKUŃCZYCH ORAZ SPECJALISTYCZNYCH USŁUG OPIEKUŃCZYCH DLA OSÓB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI NA TERENIE MIASTA ORZESZE NA ROK 2016”
Od uczestników postępowania oczekuje się starannego zapoznania się z opisem przedmiotu zamówienia, niniejszą specyfikacją oraz zdobycia wszelkich informacji, które mogą być konieczne do przygotowania oferty i podpisania umowy.
CZĘŚĆ A

I. ZAMAWIAJĄCY:
    Miasto Orzesze
    Kierownik Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej

    ul. Rynek 2a
    43-180 Orzesze
    tel. 0 32 2215520 fax. 0 32 3260736   
    E-mail: mops@orzesze.pl    lub        mopsorzesze@op.pl
    NIP 635-16-06-990  REGON  003457237

II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA. 
Zamówienie udzielane jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie  przepisów ustawy z dnia 
29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych  (Dz.U. z 2013  poz. 907 z późniejszymi zmianami).
Datą wszczęcia postępowania jest  dzień 1 grudzień 2015r. w tej dacie Zamawiający zamieścił ogłoszenie o zamówieniu w miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie, na stronie BIP Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej Orzesze oraz w Biuletynie Zamówień Publicznych. Specyfikacja istotnych warunków zamówienia zamieszczona została na stronie internetowej. 

III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA. 
1. Świadczenie usług opiekuńczych obejmujących w zależności od potrzeb pomoc w podstawowych czynnościach dnia codziennego. 

Szacunkowa ilość godzin wykonywanych usług w okresie trwania umowy  7300.
2. Świadczenie usług opiekuńczych specjalistycznych dostosowanych do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności w zakresie uczenia i rozwijania umiejętności niezbędnych do samodzielnego życia: pielęgnacja, rehabilitacja i pomoc mieszkaniowa.

Szacunkowa ilość godzin wykonywanych usług w okresie trwania umowy  5000.
3.   Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi dostosowanych do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności w zakresie uczenia i rozwijania umiejętności niezbędnych do samodzielnego życia, pielęgnacja, rehabilitacja, pomoc mieszkaniowa oraz zapewnienie dzieciom i młodzieży z zaburzeniami psychicznymi dostępu do zajęć rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjątkowych przypadkach, jeżeli nie mają możliwości uzyskania dostępu do zajęć.

Szacunkowa ilość godzin wykonywanych usług w okresie trwania umowy  3200. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmian ilości godzin zgodnie z występującym zapotrzebowaniem określonym w pozycji 1, 2 i 3, tak by wartość umowy nie przekroczyła wartości oferty.

Wykonywanie usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi będzie się odbywało na podstawie zlecenia wystawionego przez Zamawiającego zgodnie z ilością godzin i zakresem ustalonym 
w decyzji administracyjnej przyznającej świadczenie.

KODY Wspólnego Słownika Zamówień (CPV) określające przedmiot zamówienia 

	85312100-0
	USŁUGI OPIEKI DZIENNEJ


Szczegółowy zakres usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi określa załącznik nr 1 do SIWZ
Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy.

Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez wykonawcę kluczowych części zamówienia.

Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, której wykonanie powierzy podwykonawcom. W przypadku gdy Wykonawca powołuje się na wiedzę i doświadczenie, potencjał techniczny, osoby zdolne do wykonania zamówienia lub zdolności finansowe podwykonawcy w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art.22 ust.1 Ustawy Wykonawca zobowiązany jest do podania nazw (firm) podwykonawców, na których zasoby się powołuje.
IV. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA.
Wymagany termin realizacji zamówienia: 01 styczeń 2016 r. – 31 grudzień 2016 r. 

V. OPIS WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIENIA TYCH WARUNKÓW.
Wykonawca ubiegający się o zamówienie zgodnie z Art.22 ust.1 ustawy prawo zamówień publicznych musi spełnić następujące warunki:
1. posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli  przepisy nakładają obowiązek ich posiadania;- zamawiający nie dokonuje opisu żadnych wymagań do tego warunku 
2. posiadania wiedzy i doświadczenia – w zakresie posiadania wiedzy i doświadczenia wykaże, że wykonał a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, głównych  usług, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy lub usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie  - w tym okresie usługi tj.: zrealizował min. 10000 godzin usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych w tym min. 2000 godzin specjalistycznych usług dla osób z zaburzeniami psychicznymi w ramach max.  5 usług (umów) 
3. dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia; - w zakresie dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia wykaże, że dysponuje osobami, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami tj.

· dysponuje lub będzie dysponował minimum 5 osobami, które będą zdolne do wykonania zamówienia – usługi opiekuńcze. Preferowane wykształcenie średnie pielęgniarskie jednak Zamawiający nie wyklucza, aby oferent dysponował również osobami legitymującymi się wykształceniem co najmniej podstawowym oraz zaświadczeniem o ukończonym kursie opieki nad chorymi w domu lub kursie opieki nad osobami starszymi.
· dysponuje lub będzie dysponował minimum 2 osobami, które będą zdolne do wykonania zamówienia – specjalistyczne usługi opiekuńcze. Konieczne kwalifikacje do wykonywania zadań w zakresie specjalistycznych usług opiekuńczych: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajęciowego, pielęgniarki, asystenta osoby niepełnosprawnej, opiekunki środowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dającego wiedzę i umiejętności pozwalające świadczyć określone specjalistyczne usługi.
· dysponuje lub będzie dysponował minimum 3 osobami, które będą zdolne do wykonania zamówienia- specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi muszą być świadczone przez osoby posiadające kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajęciowego, pielęgniarki, asystenta osoby niepełnosprawnej, opiekunki środowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty i muszą posiadać co najmniej półroczny staż pracy w jednej z następujących jednostek: szpitalu psychiatrycznym, jednostce organizacyjnej pomocy społecznej dla osób z zaburzeniami psychicznymi, placówce terapii lub placówce oświatowej do której uczęszczają dzieci z zaburzeniami rozwoju lub upośledzeniem umysłowym, ośrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym, zakładzie rehabilitacji lub innej jednostce świadczącej specjalistyczne usługo opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi. W uzasadnionych przypadkach specjalistyczne usługi mogą być świadczone przez osoby, które zdobywają lub podnoszą wymagane kwalifikacje zawodowe, posiadają, co najmniej roczny staż pracy w w/w  jednostkach i mają zapewnioną możliwość konsultacji z osobami świadczącymi specjalistyczne usługi, posiadającymi wymagane kwalifikacje. Osoby świadczące specjalistyczne usługi dla osób z zaburzeniami psychicznymi muszą posiadać przeszkolenie i doświadczenie w zakresie umiejętności kształtowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowań, kształtowania nawyków celowej aktywności, prowadzenia treningu zachowań  społecznych.
4. sytuacji ekonomicznej i finansowej- zamawiający nie dokonuje opisu żadnych wymagań do tego warunku 
W/w warunki zostaną uznane za spełnione jeżeli wykonawca złoży dokumenty, o których mowa  punkcie VI niniejszej specyfikacji, w przypadku braku szczegółowego opisu spełnienia warunku udziału w postępowaniu jego weryfikacja odbędzie się w oparciu o oświadczenie o spełnieniu warunku udziału w postępowaniu.

Ocena spełniania warunków nastąpi w oparciu o dołączone do oferty dokumenty na zasadzie spełnia/ nie spełnia. 

VI. WYKAZ OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW, JAKIE  MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIENIA WARUNKÓW UDZIAŁU 
W POSTĘPOWANIU.
Wykonawca ubiegający się o zamówienie publiczne zobowiązany jest do założenia wraz z ofertą niżej wymagane dokumenty:

1. Oświadczenie o spełnieniu warunków art. 22 ust. 1 ustawy - załącznik nr 2 do SIWZ
2. Oświadczenia oraz dokumenty jakie należy przedłożyć w ofercie w celu wykazania spełnienia przez wykonawców warunków o których mowa w  art. 22 ust. 1 ustawy
A)  Wykaz osób którymi dysponuje lub będzie dysponował wykonawca i które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności  oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami - załącznik nr 3 do SIWZ
B) Oświadczenie, że osoby, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, posiadają wymagane uprawnienia, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień - załącznik nr 4 do SIWZ
C) Wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych głównych usług, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie - załącznik nr 5 do SIWZ
Dowodami, o których mowa powyżej są:

1) poświadczenie, z tym że w odniesieniu do nadal wykonywanych usług okresowych lub ciągłych poświadczenie powinno być wydane nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo ofert;

2)  w przypadku zamówień na usługi-oświadczenie wykonawcy -jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać poświadczenia, o którym mowa w pkt 1
W przypadku gdy zamawiający jest podmiotem, na rzecz którego usługi wskazane w wykazie, o którym mowa powyżej zostały wcześniej wykonane, wykonawca nie ma obowiązku przedkładania przedmiotowych dowodów.
3. Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie (w formie oryginału) tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia.
4. Oświadczenie oraz dokumenty jakie należy przedłożyć w ofercie w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy: 

A)oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia- załącznik nr 6 do SIWZ
5. Ponadto zgodnie z art. 26 ust. 2d ustawy pzp Wykonawca wraz z ofertą składa listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy pzp, albo informację o tym, że nie należy do grupy kapitałowej  załącznik nr 7 do SIWZ
6. Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w VI. pkt 4 B) składa dokument lub dokumenty określone w § 4 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. z dnia 31 grudnia 2009 r. Nr 226, poz. 1817)

7. Dokumenty są składane w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez wykonawcę, za wyjątkiem oświadczenia o którym mowa w pkt.VI.1 oraz listy podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, albo informacji o tym, że podmiot nie należy do grupy kapitałowej, które składa się w oryginale oraz pełnomocnictwa, które składa się w oryginale lub kserokopii potwierdzonej notarialnie. Na kopiach należy wprowadzić zapis: „potwierdzam za zgodność z oryginałem” lub „za zgodność z oryginałem,” oraz podpis osoby (osób) upoważnionych do reprezentowania wykonawcy. W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia oraz w przypadku innych podmiotów, na zasobach których wykonawca polega na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy, kopie dokumentów dotyczących odpowiednio wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczane za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub te podmioty.

8. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu wyłącznie wtedy, gdy złożona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi wątpliwości co do jej prawdziwości.

9. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.

10. W przypadku gdy ofertę składają podmioty wspólnie ubiegające się o udzielenie zamówienia  np. grupy podmiotów określanej jako konsorcjum, przedsiębiorców prowadzących działalność w formie spółki cywilnej są zobowiązani do ustanowienia pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego i składają wraz z ofertą pełnomocnictwa w formie oryginału lub kserokopii potwierdzonej notarialnie albo umowy spółki cywilnej lub wyciągu z umowy spółki cywilnej w zakresie reprezentacji spółki (oryginał lub poświadczona za zgodność z oryginałem kopii poświadczonej przez wykonawcę).
11. Ponadto każdy z członków podmiotu wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu składa dokumenty  określone w SIWZ w punkcie VI  pkt 4 A

12. Dokumenty określone w SIWZ w punkcie VI  1, 2 A  należy złożyć wspólnie. 
Druk oświadczenia ze względu na oświadczenie z art. 22 ust. 1 ustawy pzp musi zostać podpisany przez wszystkich członków podmiotu wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia  lub osobę upoważnioną.
13. Oferta i pozostałe dokumenty muszą być podpisane przez osobę (osoby) upoważnione do reprezentowania wykonawcy.

14. Zamawiający nie wyraża zgody na złożenie oferty w formie elektronicznej.

VII. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO 
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW A TAKŻE WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI.
1. Zamawiający porozumiewa się z wykonawcami w formie pisemnej lub faxu z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w ustawie. 

Wszelką korespondencję dotycząca prowadzonego postępowania należy kierować na adres: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Orzeszu , 43-180 Orzesze, ul. Rynek 2a lub fax 0 32 32 60 736 lub na adres  e-mail mops@orzesze.pl 
2. Wyjaśnienie SIWZ.
a) Wykonawca może zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert .

b) Wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia musi wpłynąć do zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert tj do dnia 05.12.2015r.
c) Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynął po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa wyżej, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania

d) Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, o którym mowa w ust. b

e) Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami zamawiający przekazuje wykonawcom, którym przekazał specyfikację istotnych warunków zamówienia, bez ujawniania źródła zapytania, a jeżeli specyfikacja jest udostępniana na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie. 
3. Zamawiający nie zamierza zwołać zebrania wszystkich wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości dotyczących treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia
4. W uzasadnionych przypadkach zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Dokonaną zmianę specyfikacji zamawiający przekaże niezwłocznie wszystkim wykonawcom, którym przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia, a jeżeli specyfikacja jest udostępniana na stronie internetowej, zamieści ją także na tej stronie.
5. Imię i nazwisko oraz stanowisko służbowe  pracowników zamawiającego, uprawnionych do  kontaktowania się z wykonawcami:
-  Leśniak Maria - Inspektor

-  Bugla Sylwia – Referent

VIII. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Zamawiający nie wymaga złożenia wadium.

IX. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ.
Termin związania ofertą upływa po 30 dniach od daty składania ofert. W uzasadnionych przypadkach na co najmniej 3 dni przed upływem terminu związania ofertą zamawiający może tylko raz zwrócić się do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie terminu o oznaczony okres nie dłuższy jednak niż 60 dni. 

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT.
1. Ofertę składa się wraz z dokumentami określonymi w pkt. VI pkt 1, 2, 4 niniejszej SIWZ

2. Ponadto zgodnie z art. 26 ust. 2d ustawy pzp Wykonawca wraz z ofertą składa listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy pzp, albo informację o tym, że nie należy do grupy kapitałowej. 
3. Ofertę należy sporządzić w języku polskim, z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności. Zamawiający wymaga aby dokumenty sporządzone w języku obcym były składane wraz z tłumaczeniem na język polski.
4. Wykonawca obowiązany jest przygotować ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w ustawie prawo zamówień publicznych i specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

Pożądane jest, aby wszystkie zapisane strony oferty były kolejno ponumerowane. Ofertę należy złączyć w sposób uniemożliwiający wysunięcie którejkolwiek kartki.

Błędny zapis musi zostać poprawiony przez przekreślenie, pozwalające odczytać jego pierwotną treść. Każda poprawka w ofercie musi by parafowana przez osobę/y upoważnioną/e do podpisania ofert.
Zamawiający nie wyraża zgody na poprawianie kwot występujących w ofercie.
Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę, w której może być zaoferowana tylko jedna ostateczna cena. Zamawiający nie dopuszcza możliwości udzielania rabatów i upustów.                   
5. W przypadku gdy informacje składane w trakcie postępowania stanowią tajemnice przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz Art. 8 ust.3 ustawy Prawo Zamówień Publicznych co do których wykonawca zastrzega, że nie mogą być udostępnione innym uczestnikom postępowania, muszą być oznaczone klauzulą: „nie udostępniać innym uczestnikom postępowania”.W przypadku załączenia do oferty innych materiałów niż wymagane przez zamawiającego (np. materiałów reklamowych, informacyjnych) pożądane jest, aby stanowiły one odrębną część nie złączoną z ofertą w sposób trwały.                                                                 
6. Ofertę  należy złożyć w zamkniętej kopercie lub opakowaniu z dopiskiem  

„PRZETARG NIEOGRANICZONY – USŁUGI OPIEKUŃCZE” oraz nazwą i adresem wykonawcy. W przypadku braku tej informacji zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikające z tego braku, np. przypadkowe otwarcie ofert przed wyznaczonym terminem otwarcia.
XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT.
1. Miejsce składania ofert.

Kompletne oferty należy złożyć w zaklejonych ,opieczętowanych i opisanych kopertach z napisem „Przetarg nieograniczony –usługi opiekuńcze ” w  Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Orzeszu  ul. Rynek 2a, 
43–180 Orzesze.

Wybór drogi pocztowej dla przesłania oferty następuje na ryzyko wykonawcy. Wykonawca winien, we własnym interesie, w taki sposób przygotować przesyłkę aby  w stopniu maksymalnym zapobiec jej uszkodzeniu w czasie transportu.
2. Termin składania ofert.

Upływa dnia 10.12.2015r. o godz. 8.30

Oferty złożone po terminie zostaną zwrócone niezwłocznie.

3. Termin otwarcia ofert.
Dnia 10.12.2015r. o godz. 8.45 w siedzibie Zamawiającego. 

Bezpośrednio przed otwarciem ofert zamawiający poda kwotę jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowane zamówienia. Otwarcie ofert jest jawne. 

Po otwarciu oferty zamawiający poda imię i nazwisko, nazwę firmy oraz adres wykonawcy, którego oferta jest otwierana, a także informacje dotyczące ceny oferty, terminu wykonania zamówienia publicznego, warunków płatności.

W przypadku gdy wykonawca nie był obecny przy otwieraniu ofert, na jego wniosek zamawiający prześle mu informacje, które zostały ogłoszone podczas otwierania ofert.

XII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY.
Cenę za 1 godzinę usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi należy podać w formie ryczałtu.

Cena to wartość:
·  za 1 godzinę usług opiekuńczych – podstawowe potrzeby,

·  za 1 godzinę specjalistycznych usług opiekuńczych ,

·  za 1 godzinę specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi
Ogólna wartość za realizację usługi zostanie wyliczona jako suma iloczynów przewidywanej ilości godzin usługi x oferowana stawka tj.

godziny  x  stawka zł  +  godziny  x  stawka zł + godziny x stawka zł  =   zł netto + %VAT = zł brutto
Cena powinna zawierać wszystkie składniki i koszty niezbędne do wykonania zamówienia. 

Wszystkie wartości winne być określone do dwóch miejsc po przecinku.

W celu ustalenia czy oferta zawiera rażąco niską cenę zamawiający postępuje zgodnie z art. 90 ustawy prawo zamówień publicznych.

Zastosowanie przez wykonawcę stawki podatku VAT od towarów i usług niezgodnego z przepisami ustawy o podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego spowoduje odrzucenie oferty. W przypadku gdy wykonawca nie jest płatnikiem podatku VAT, do oferty musi  załączyć stosowne  oświadczenie. 

Błędy w obliczeniu ceny, których zamawiający nie będzie w stanie skorygować na podstawie art. 87 ust. 2  ustawy prawo zamówień publicznych  spowodują odrzucenie oferty.

XIII. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIÓW    SPOSOBU OCENY OFERT.
Zamawiający dokona oceny złożonych ofert. 

Przy wyborze oferty zamawiający będzie się kierował następującym kryteriami:

· cena - 95%
· termin płatności faktury – 5%
1. cena – waga 95%

Sposób obliczania punktów dla w/w kryterium:

Ocena ofert zostanie przeprowadzona w oparciu o przedstawione niżej kryterium.

MP – Maksymalna ilość punktów możliwa do przydzielenia w toku oceny w obrębie danego kryterium, przyjmuje się MP=95

Otrzyma ją wykonawca oferujący najniższą cenę. Pozostali wykonawcy otrzymają proporcjonalnie

mniej punktów.

WPC – wartość punktowa cena
                                                           Cena oferty najniższej brutto

Wartość punktowa WPC = –––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– x MP 

                                                             Cena badanej oferty brutto
2.termin płatności faktury – waga 5 % 
Sposób przyznania punktów dla w/w kryterium:

MP – Maksymalna ilość punktów możliwa do przydzielenia w toku oceny w obrębie danego kryterium, przyjmuje się MP=5. 

WPT – wartość punktowa termin płatności faktury

Otrzyma ją wykonawca oferujący do 30 dni termin płatności za fakturę – WPT = 5 punktów. Wykonawca oferujący do 21 dni termin płatności za fakturę  otrzyma w kryterium oceny ofert WPT = 4 punkty, a wykonawca oferujący do 14 dni termin płatności za fakturę  otrzyma WPT = 3 punkty. Wykonawca nie może zaoferować terminu krótszego niż 10 dni. 
Za najkorzystniejszą uznana zostanie oferta, która uzyska największą ilość punktów będącą sumą punktów uzyskanych z powyższych dwóch kryteriów tj. WPC + WPT. Maksymalna ilość punktów jaką może otrzymać oferta wynosi 100 pkt.
W trakcie dokonywania oceny oferty, Zamawiający może żądać udzielenia przez wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert.

Nie będą natomiast prowadzone między Zamawiającym a Wykonawcą żadne negocjacje dotyczące złożonej oferty oraz dokonywane jakiejkolwiek zmiany w treści złożonej oferty, za wyjątkiem określonych w art. 87 ust. 2.

XIV. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO.
Z wykonawcą  który złoży najkorzystniejszą ofertę zostanie podpisana umowa, której wzór stanowi załącznik do niniejszej specyfikacji. Termin zawarcia umowy zostanie określony po informacji o wynikach postępowania. Termin ten może ulec zmianie w przypadku złożenia przez któregoś z wykonawców odwołania lub zawiadomienia na podstawie art. 181 ust. 1. O nowym terminie zawarcia umowy wykonawca zostanie poinformowany po zakończeniu postępowania.
Podmioty występujące wspólnie zobowiązane są przed terminem zawarcia umowy o udzielenie zamówienia publicznego dostarczyć umowę regulującą współpracę tych podmiotów tj.: 

- Przedsiębiorcy występujący jako spółka cywilna  zobowiązani są do przedstawienia  umowy spółki cywilnej.
 - Podmioty występujące wspólnie jako konsorcjum zobowiązane są do przedstawienia umowy regulującej współpracę tych podmiotów. 
Przed podpisaniem umowy o zamówienie Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia umowy z podwykonawcą lub projektu umowy o podwykonawstwo. Dotyczy to również umów zawartych przez Podwykonawcę z dalszymi Podwykonawcami.
XV. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 
Zamawiający  nie będzie wymagał od wykonawcy, który złoży najkorzystniejszą ofertę wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

XVI. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO TREŚCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO, OGÓLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZÓR UMOWY, JEŻELI ZAMAWIAJĄCY WYMAGA OD WYKONAWCY, ABY ZAWARŁ Z NIM UMOWĘ W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH.
Wzór umowy stanowiący załącznik nr 8 do niniejszej specyfikacji istotnych warunków zamówienia

XVII. POUCZENIA O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY W TOKU POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO. 
1.Środki ochrony prawnej określone w niniejszym dziale przysługują wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów niniejszej ustawy. 

2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5. ustawy Prawo zamówień publicznych.
3. Odwołanie

 a) Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy. 

 b) Jeżeli wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8, odwołanie przysługuje wyłącznie wobec czynności: 

- wyboru trybu negocjacji bez ogłoszenia, zamówienia z wolnej ręki lub zapytania o cenę;

- opisu sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu;

- wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia;

- odrzucenia oferty odwołującego.

c) Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania. 

d) Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu. 

e) Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia za pomocą jednego ze sposobów określonych w art. 27 ust. 2. ustawy Prawo zamówień publicznych.

4. Informacja dla zamawiającego o czynności niezgodnej z prawem

a) Wykonawca lub uczestnik konkursu może w terminie przewidzianym do wniesienia odwołania poinformować zamawiającego o niezgodnej z przepisami ustawy czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy, na które nie przysługuje odwołanie na podstawie art. 180 ust. 2. 

b) W przypadku uznania zasadności przekazanej informacji zamawiający powtarza czynność albo dokonuje czynności zaniechanej, informując o tym wykonawców w sposób przewidziany w ustawie dla tej czynności. 

c) Na czynności, o których mowa w art.181 ust. 2, nie przysługuje odwołanie, z zastrzeżeniem art. 180 ust.2 

5. Terminy na wniesienie odwołania
a) Odwołanie wnosi się: 
-w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia - jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 27 ust. 2, albo w terminie 15 dni - jeżeli zostały przesłane w inny sposób - w przypadku gdy wartość zamówienia jest równa lub przekracza kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8;

- w terminie 5 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia - jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 27 ust. 2, albo w terminie 10 dni - jeżeli zostały przesłane w inny sposób - w przypadku gdy wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8. 

 b) Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a jeżeli postępowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, także wobec postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie: 

- 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej - jeżeli wartość zamówienia jest równa lub przekracza kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8;

- 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej - jeżeli wartość zamówienia jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8.

c) Odwołanie wobec czynności innych niż określone w art. 182 ust. 1 i 2 wnosi się: 

- w przypadku zamówień, których wartość jest równa lub przekracza kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 - w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia; 

- w przypadku zamówień, których wartość jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 - w terminie 5 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

d) Jeżeli zamawiający nie opublikował ogłoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub mimo takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej lub nie zaprosił wykonawcy do złożenia oferty w ramach dynamicznego systemu zakupów lub umowy ramowej, odwołanie wnosi się nie później niż w terminie: 

-15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamówień Publicznych albo 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia, a w przypadku udzielenia zamówienia w trybie negocjacji bez ogłoszenia, zamówienia z wolnej ręki albo zapytania o cenę - ogłoszenia o udzieleniu zamówienia z uzasadnieniem;

 - 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia; albo opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenie o udzieleniu zamówienia, które nie zawiera uzasadnienia udzielenia zamówienia w trybie negocjacji bez ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki;

 - 1 miesiąca od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie zamieścił w Biuletynie Zamówień Publicznych ogłoszenia o udzieleniu zamówienia; albo zamieścił w Biuletynie Zamówień Publicznych ogłoszenie o udzieleniu zamówienia, które nie zawiera uzasadnienia udzielenia zamówienia w trybie negocjacji bez ogłoszenia, zamówienia z wolnej ręki albo zapytania o cenę.

e) W przypadku wniesienia odwołania wobec treści ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia zamawiający może przedłużyć termin składania ofert lub termin składania wniosków. 

f)  W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert bieg terminu związania ofertą ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia przez Izbę orzeczenia. 
CZĘŚĆ B
I. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.
II. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
III. Zamawiający przewiduje udzielenia zamówień uzupełniających o których mowa w Art. 67 ustawy Prawo Zamówień Publicznych  (Dz. U. 2013 poz. 907 z późn. zm.)
IV. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych
V. Zamawiający  dopuszcza porozumiewanie się drogą elektroniczną.
VI. Zamawiający nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.
VII. Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej
VIII. Zamawiający nie przewiduje  zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

CZĘŚĆ C 
I. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
Wykonawcy mają możliwość zapoznania się z treścią ustawy Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U 2013 r poz. 907z późn. zm.) w siedzibie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Orzeszu w godz. od 08.00 do 14.00 od poniedziałku do piątku.
II. ZAŁĄCZNIKI DO NINIEJSZEJ SPECYFIKACJI
Oferta
1. Szczegółowy zakres usług opiekuńczych, specjalistycznych usług opiekuńczych oraz specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, załącznik nr 1 do SIWZ
2. Druk oświadczenia o spełnieniu warunków art. 22 ust. 1 ustawy, załącznik nr 2 do SIWZ
3. Wykaz osób, którymi dysponuje lub będzie dysponował i które będą uczestniczyć w wykonaniu
 zamówienia, załącznik nr 3 do SIWZ
4.Druk Oświadczenia dotyczący wymaganych uprawnień, załącznik nr 4 do SIWZ
5.Wykaz świadczonych usług opiekuńczych, załącznik nr 5 do SIWZ
6. Druk oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia, załącznik nr 6 do SIWZ
7. Oświadczenie o przynależności do grupy kapitałowej załącznik nr 7 do SIWZ
8. Wzór umowy, załącznik nr 8 do SIWZ
Sporządziła komisja w składzie:

Sylwia Bugla ….......................................................

Maria Leśniak ….....................................................

Bernadeta Maicher …..............................................

                                                                                                      Zatwierdził

Kierownik Miejskiego Ośrodka

Pomocy Społecznej w Orzeszu

mgr Danuta Piwońska

01.12.2015r.


